
FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
 

Tímto prohlašuji, že odstupuji od smlouvy uvedené níže. 
 

Číslo smlouvy/objednávky: 
(desetimístné číslo) 

 

Jméno a příjmení:  

E-mailová adresa:  

Telefon:  

Název zboží, kterého se odstoupení týká:  

Důvod odstoupení: 
(nemusíte vyplňovat, ale Vaše informace  
v tomto bodě nám pomůže zlepšovat naše služby) 

 

Číslo bankovního účtu,  
kam chci vrátit peníze: 

 

 
 
Datum: ………………………………………..   Podpis: ………………………………………… 
 
 
 
 
 
Důležité informace 
 
Tento dokument přiložte, prosíme, ke zboží a prosíme též o zaslání na obchod@ronnie.cz. 
 
Odstoupení od smlouvy musí být v souladu s Obchodními podmínkami zveřejněnými na adrese 
https://obchod.ronnie.cz/napoveda/obchodni-podminky (bod 7: Odstoupení od kupní smlouvy). Máte-li 
jakékoliv otázky či pochybnosti o řešení odstoupení, napište nebo zavolejte nám, rádi Vám pomůžeme. 
 
Zboží dodejte na adresu: Ronnie.cz, s. r. o., Svahová 1537/2, 101 00 Praha 10, tel. 773222270, e-mail 
obchod@ronnie.cz. Doporučujeme zaslání prostřednictvím Zásilkovny, využít můžete zaslání přímo 
k nám na adresu (viz výše) nebo můžete zvolit uložení do těchto výdejních boxů: 

- Z-BOX, Praha 10, Michle, Bohdalecká 1404/10 (ID místa 37995, zásilky do 15 kg) 
- Z-BOX, Praha 4, Michle, U plynárny 1432/64 (ID místa 34202, zásilky do 15 kg) 

 
Zboží nezasílejte službou České pošty Balíkovna (s uložením v Balíkovně), nebude k nám doručeno. 
Zboží nezasílejte na dobírku, nebude k nám doručeno. 
 
V případě rozměrného zboží (fitness stroje) nás kontaktujte, s dopravou se Vám vynasnažíme pomoci. 


